Paula SERRANO
19 ans

Barcelone, Espagne
@ Teéléphone : 626 22 90 48

D<1 Mail: serranoribapaula@gmail.com

ASSISTANTE A LA
DIRECTION

FORMATIONS

2021
BTS SECRETARIAT

Centre d’Estudis Politécnics, Barcelone (08010)

2019
Baccalauréat Sciences Sociales

Académia Igualada, Igualada (08700)

Langues

Espagnol : Langue Maternelle

Catalan : Langue Maternelle, niveau C1

Anglais : niveau B1, bonnes notions parlé et écrit

Frangais : niveau Al, notions de base

Informatique

Access, Articulate 360, Excel, Powe BI, Power Point et Word

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

D’Octobre 2020 a Mars 2021
LINKIA FP, Barcelone, Espagne
Stages Curriculaires au Département d’attention a I’¢éleve

e Gestion d’archives informatiques
e Extraction de rapports
e Réalisation d’appels téléphoniques




